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Karabiik il Milli Egitim Miidiirliigii olarak,

1-

Entegre yonetim sistemimizin gereklerini yerine getirecek sekilde sureclerin
mevzuata uygun  dokimante edilmesini, belgelendiriimesini ve surekli
lyilestiriimesini,

Toplam Kalite felsefesini esas alarak, takim ruhu igerisinde kurumumuzun tim
birimlerinin hedeflerine ulagsabilmesi igin desteklenmesini,

ic ve dis paydaslarimizin taleplerini surekli tespit ederek, memnuniyetin
saglanmasini,

Kalite hedeflerine goére performansimizi gézden gecirerek dizeltici, dnleyici ve
iyilegtirici faaliyetlerin gergeklestiriimesini,

Kurumumuzdan hizmet alanlarin tatmininin surekliligini saglayabilmek icin
arastirmaya ve iletisim teknolojilerine surekli yatirirm yapilmasini,

Kurum hizmetlerinin daha etkin, hizli ve verimli sunulabilmesi icin Bilisim
Teknolojilerine surekli yatirim yapilmasini,

Kalitenin  Uretilmesinde insan faktorGnin Onemini  dikkate alarak,
calisanlarimizin memnuniyetini, gelisimini ve yonetime katilimin saglanmasini,

Kurumun hizmet sureglerini belirleyip, bu sureglerin surekli gdbzden gegirerek
lyilestiriimesini,

Sifir hata hedefi dogrultusunda, hatalar olusmadan dnlemeye yonelik faaliyetler
yapilmasini,

10-Kurumun tum yonleriyle iletisimlerini gézden gecirerek, saglikli ve surekli bir

iletisim sisteminin kurulmasini,

11-Kurumun tum caligsmalarini surekli Olgerek karar alma sureglerinde, veriye

dayal hareket edilmesini,

12-Is Sagligi ve Guvenligi risklerini ortadan kaldirmaya yénelik énlemler alarak

surekli takibinin yapiimasini,

13-Calisma ortaminda ortaya ¢ikabilecek saglik ve guvenlik risklerinin analiz

edilerek minimize edilmesini,
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14-is Saghg ve Givenligi bilincinin olusturulmasi ve gelistirimesi icin egitim
faaliyetlerinin duzenlenmesini,

15-Sifir ig kazasi ve sifir meslek hastaligi hedefini benimseyerek, gerekli dnlemleri
almak suretiyle verimliligimizin artirilmasini,

16-ISG yoénetim sistemi olusturmak ve performansini sirekli iyilestirmek icin
metotlar gelistiriimesini, hedefler ve yénetim programlari olusturulmasini,

17-Kurumumuzda biogesitlilik ve ekosistemlerin korunmasi igin gerekli egitim ve
calismalarin dizenlenmesini,

18-Toplumsal sorumluluk ve yasanabilir gevre bilincinin olusturulmasi ve gelisimine
katkida bulunulmasini,

19-Her calisanimiza igyeri ortamini, ¢evreyi emniyetli, temiz ve dizenli tutma,
cevreye saygili olma, c¢evre duyarliigini 6zimseme ve yayginlastirma
sorumlulugunun verilmesini,

20-Sorumluluk, amag ve hedefler ile gcevre performansinin izlenmesini tanimlayan,
onleyici yaklagim ve risk temelli disinme odakli Cevre Yonetim Sisteminin etkin
uygulanmasini,

21-Cok yonlu iletisimi tesvik ederek, calisanlarimizin ve tum paydaslarimizin
farkindalik ve gelisimine katkida bulunulmasini taahh(t etmekteyiz.

Kapsam;

“[I Milli Egitim Miidiirliigii Hizmetleri” EA 36 kapsaminda tanimlanmistir.
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